ROBERT SCHINDELE GesmbH

Erzeugung und Vertrieb von Mineralien
Kicking 18, A-3122 Gansbach, Austria/Europe
Tel. +43-(0)2753-289 Fax +43-(0)2753-289-3
ATU 39990006

1. Geltung von allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB)

Soweit nicht ausdriicklich Gegenteiliges vereinbart wurde, gelten unsere, dem Vertragspartner
bekannt gegebenen AGB. Vertragsabschlisse sind nur zu diesen Bedingungen moglich —
Einkaufsbedingungen des Auftraggebers haben fir uns keine verpflichtende Wirkung.

2. Geheimhaltung

Kostenvoranschlage, Preislisten und sonstige Unterlagen wie Prospekte, Kataloge, Muster,
Prasentationen und ahnliches bleiben unser geistiges Eigentum. Jede Verwendung, insbesondere
die Weitergabe, Vervielfaltigung, Veroffentlichung und Zurverfligungstellung einschlie3lich des
auch nur auszugsweisen Kopierens, bedarf unserer ausdriicklichen Zustimmung.Samtliche oben
angefuhrte Unterlagen kdnnen jederzeit von uns zurickgefordert werden und sind uns jedenfalls
unverzuglich unaufgefordert zuriickzustellen, wenn der Vertrag nicht zustande kommt. Unser
Vertragspartner verpflichtet sich im Ubrigen zur Geheimhaltung des ihm aus der
Geschaftsbeziehung zugegangenen Wissens Dritten gegenlber.

3.Preis

Unsere Preise verstehen sich ab Werk inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer von 20%
exklusive Porto/Versand und Verpackung.

Wir verrechnen fur Einzelkunden € 3,84 Verpackungsspesen fur Sendungen bis zu 50 kg,
daruber hinaus € 6.

Bei Wiederverkaufern in der EU (auRerhalb Osterreichs) und Vorlage einer giiltigen UID Nummer,
wird die Osterreichische MWST nicht verrechnet.

Portopreise verrechnen wir nach dem jeweiligen Gewicht der Waren. Wir sind bemuht, die jeweils
gunstigste Versandart fur Sie zu finden und arbeiten mit Paketdiensten, der dsterreichischen Post
sowie Spediteuren zusammen.

4. Liefertermin und Lieferung

Vereinbarte Liefertermine und Lieferfristen sind — mangels ausdricklicher gegenteiliger
schriftlicher Vereinbarung — unverbindlich.

Erst ab-einer schriftlichen Bestatigung Lieferfristen als vereinbart.

Die Lieferung durch uns ist bei Lieferung durch LKW mit Zustellung, Post oder Paketdienstversand
erfolgt, sobald die Ware unser Werk verlasst.

5.Zahlungsbedingungen (Falligkeit)

Unsere Zahlungsfrist betragt fur Privatkunden (Konsumenten) 14 und fur Firmenkunden
(Unternehmen) 30 Tage ab Rechnungsdatum — netto ohne Abzug - wenn nichts anderes
schriftlich vereinbart wurde. Selbst bei unverschuldetem Zahlungsverzug des Kaufers sind wir
berechtigt, Verzugszinsen in der Hoéhe von 10 % Uber dem Basiszinssatz jahrlich zu verrechnen;
hierdurch werden Anspruche auf Ersatz nachgewiesener hoherer Zinsen nicht beeintrachtigt.
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6. Mahn- und Inkassospesen

Der Vertragspartner/Kunde verpflichtet sich flr den Fall des Verzuges, selbst bei unverschuldetem
Zahlungsverzug, die uns entstehenden Mahn- und Inkassospesen, soweit sie zu
zweckentsprechender Rechtsverfolgung notwendig und im Verhaltnis zur Forderung angemessen
sind, zu ersetzen. Sofern wir das Mahnwesen selbst betreiben, verpflichtet sich der Schuldner, pro
erfolgter Mahnung einen Betrag von € 12,- sowie fur die Evidenzhaltung des Schuldverhaltnisses
im Mahnwesen pro Halbjahr einen Betrag von € 5,- jeweils zu bezahlen. Daruber hinaus ist jeder
weitere Schaden, insbesondere auch der Schaden, der dadurch entsteht, dass in Folge
Nichtzahlung entsprechend héhere Zinsen auf allfalligen Kreditkonten unsererseits anfallen, zu
ersetzen.

7. Transport - Gefahrtragung
Mangels ausdrucklicher gegenteiliger Vereinbarung tragt die Kosten und das Risiko des
Transportes bei Lieferungen unser Vertragspartner.

8. Eigentumsvorbehalt

Die von uns gelieferte Ware bleibt bis zu vollstandigen Bezahlung aller unserer Forderungen aus
der Lieferung unser Eigentum.

Im Falle des auch nur teilweisen Zahlungsverzuges stimmt der Kaufer schon jetzt zu, dass wir die
Ware auf seine Kosten jederzeit abholen kénnen.

9. Erfullungsort —Gerichtsstand — anzuwendendes Recht

Erflllungsort ist sowohl fur unsere Leistung als auch die Gegenleistung ist Kicking 18, A- 3122
Gansbach, Osterreich. Gerichtsstand fiir Unternehmer ist 3390 Melk. Fiir Unternehmer gilt
Osterreichisches Recht mit Ausnahme des UN-Kaufrechts.

10. Gewahrleistung (gilt nur fur Unternehmer)

Die Ware ist nach der Ablieferung unverzlglich zu untersuchen. Dabei festgestellte Mangel sind
ebenso unverzlglich, spatestens aber innerhalb von 1 Tag nach Ablieferung unter Bekanntgabe
von Art und Umfang des Mangels dem Verkaufer bekannt zu geben.

11. Produkthaftung, Schadenersatz (gilt nur fir Unternehmer)

Allfallige Regressforderungen, die Vertragspartner aus dem Titel ,Produkthaftung® iSd PHG gegen
uns richten, sind ausgeschlossen, es sei denn, der Regressberechtigte weist nach, dass der
Fehler in unserer Sphare verursacht und zumindest grob fahrlassig verschuldet worden ist.

Es ist nicht erlaubt, unser Produkt ohne unser Wissen umzuflllen oder zu mischen.

11. Leistungsverweigerungsverbote und Zuriickbehaltungsverbote (gilt nur fur
Unternehmer)

Gerechtfertigte Reklamationen berechtigen nicht zur Zurtckhaltung des gesamten, sondern
lediglich eines angemessenen Teiles des Rechnungsbetrages.

12. Formvorschriften

Samtliche Vereinbarungen, nachtragliche Anderungen, Erganzungen, Nebenabreden usw.
bedtrfen zu ihrer Gultigkeit der Schriftform, somit auch der Originalunterschrift oder der
qualifizierten (sicheren) elektronischen Signatur.

Stand 5.7.2010
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